ÁGAZATI PÁRBESZÉD KÖZPONT

POSTAI ALÁGAZATI PÁRBESZÉD BIZOTTSÁG


TÁRGYALJUNK – DE OKOSAN!

SZAKSZERŰ ÉRDEKEGYEZTETÉS ÉS ÉRDEKVÉDELEM

Munkavállalóknak, munkáltatóknak!

A Central European University

oktatási programja a Postai Alágazati Párbeszéd Bizottság 

munkavállalói és munkáltatói képviselőinek
2005. december 08-09.
A munkavállalói és munkáltatói oldal képviselői fontos szerepet töltenek be a munkaadók és a munkavállalók közötti érdekegyeztetésben, az esetleges problémák, konfliktusok megoldásában. Feladatukat akkor tudják jól ellátni, ha

· pontosan ismerik a pozíciójukhoz tartozó jogaikat és kötelességeiket, a képviseleti munka jogi és szervezeti kereteit;

· át tudják tekinteni a munkavállalói célokat és elvárásokat, meg tudják ítélni azok jogosságát és észszerűségét;

· megértik a munkaadók céljait, gondolkodásmódját, vállalatuk helyzetét és lehetőségeit;

· jó kommunikációs készségekkel rendelkeznek, hatékony taktikát alkalmaznak a tárgyalásoknál;

· konfliktushelyzetekben józanul tudnak dönteni és észerű, megvalósítható, az érintettek számára elfogadható javaslatokat tesznek.
A képzésen való részvételt ajánljuk: 

· Személyügyi vezetőknek, munkaügyi kapcsolatok felelősének

· Munkavállalói érdekképviseletek vezetőinek, tisztségviselőinek
Időtartam
5 darab 6 órás blokk (egy-egy óra 6o perces). 

A tréning két menetben kerül megszervezésre, december elején és 2006. januárjában.
Az első térning 2 egymást követő napon zajlik: december 8-9.
Időbeosztás: 

· 09.00 – 12.30 I. blokk

· 12.30 - 13.00 ebéd
· 13.00 – 15.30 II. blokk

Témakörök
2005. december 8-9.

· Képviselőként mit tehetek és mit kell megtennem? Az érdekképviseleti munka jogi és szervezeti keretei, a választott képviselők feladatai, jogai és kötelezettségei, kapcsolatrendszere. Az érdekképviseleti munka szabályozása Magyarországon és az Európai Unióban.
· Hogyan gondolkodik a munkaerőről és a bérekről a munkaadó? A vállalat gazdálkodása, piaci és pénzügyi helyzete. Mi olvasható ki egy vállalati mérlegből és a pénzügyi mutatókból? A vállalati bérgazdálkodás és a versenyképesség összefüggése. Hazai és nemzetközi tendenciák a bérgazdálkodásban és a javadalmazási, ösztönzési rendszerek tekintetében. Tervek és költségvetések készítése.
· Hol a helyem a szervezetben, ki a partnerem? A vállalati szervezet. Vezetők és alkalmazottak különböző szervezeti formákban. Vállalati átszervezési programok megtervezése és lebonyolítása. Témavezető: Bőgel György, a CEU Üzleti Iskola  igazgatója
2006. január

· Mit mondanak a törvények? Munkajogi ismeretek. A munkavállalók jogai és kötelességei. Mit tehet meg a munkaadó és mit nem? Miből ítélhető meg egy igény vagy követelés jogossága? Mikor lehet, és mikor kell az érdekvédelemnek közbelépnie?  Témavezető: Kaponyi Erzsébet, a Corvinus Egyetem tanára
· Hogyan szerezzek információt, hogyan mondjam el a véleményemet, fejtsem ki az álláspontomat? Hatékony kommunikáció a munkavállalókkal és a munkaadókkal. Kommunikációs csatornák és módszerek. Kommunikáció szemtől szemben. Hogyan kommunikálok én? - módszerek a kommunikációs készségek fejlesztésére Témavezető: Faragó András, a CEU Üzleti Iskola Tanára
· Mi történik a tárgyalóasztalnál? Taktika és viselkedés, tipikus tárgyalási feladatok és tárgyalási helyzetek. A másik fél céljainak és érdekeinek átgondolása. A célok megfogalmazása, a tárgyalási stratégia megtervezése és érvényesítése. A megegyezésre való törekvés módszerei. Tárgyalás konfliktusoknál és kritikus helyzetekben. Témavezető: Sinkó János, a Gazdasági Rádió igazgatója
A program oktatói
· a CEU Business School tanárai

· érdekképviseleti szakemberek

· gyakorló vezetők a „másik oldalról”

· kommunikációs és tárgyalástechnikai trénerek

Helyszín

A CEU Business School székháza: Budapest II. Frankel Leo u. 3o-34. 

A környéken kedvező ingyen parkolási lehetőségek vannak. 
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