HÍRKÖZLÉSI ÁGAZATI PÁRBESZÉD BIZOTTSÁG


Beszámoló 

a 2005. május 25-28-án megrendezésre kerülő 

„A Telekom jövője” rendezvényről
Projekt 
A Dublini székhelyű Európai Alapítvány az élet és munkakörülmények javításáért a távközlési szektorban bekövetkező változások előrejelzésével foglalkozó workshop-ot rendezett.
A workshop időpontja: 2005.05.26-28

A workshop helyszíne: Montpellier, Franciaország

Utazás jogcíme 
A két oldal által közösen igénybevett, az EU által szervezett tanulmányút

Célkitűzés

Egyrészt a távközlési szektorban dolgozók eszmecseréje (munkáltató, szakszervezetek, szakmai csoportok, kutatók). Másrészt ismeretátadás az EU tagállamok között.

Fókusz
A műhelymunka során az európai telekommunikációs ágazatban zajló trendek és változások beazonosítása és megvitatása a fő hajtóerők szempontjából, beleértve az integrációt, deregulációs folyamatokat, technológiát, innovációt, területi beruházásokat és támogatásokat, és nem utolsósorban a fogyasztói igényeket. 

A workshop különböző nézőpontból vizsgálta a különböző szempontú - alapvetően statisztikai felépítésű tudományos megközelítésű és a szektor szereplői részéről gyakorlat és tapasztalat orientált - jelenlegi trendeket és változásokat és azok foglalkoztatásra és munkaszervezetre kifejtett lehetséges hatásait, beleérve a tevékenység kiszervezést és delokalizációs folyamatokat.  Kérdésként merül föl, hogy a vállalatok a szociális partnerekkel, regionális és helyi politikai döntéshozókkal együtt hogyan tud a kihívásokra – túlélés, innováció, növekedés - válaszolni. 

Résztvevők 
A workshop résztvevői az ágazat kulcsszereplői az EU tagállamokból beleértve a helyi hatósági szervezeteket, szociális partnereket, kutató intézeteket, ágazati szakértőket. 
Magyarországról a Hírközlési Ágazati Párbeszéd Bizottság egy-egy fővel képviseltette magát munkáltatói  (Bóday Csaba) és munkavállalói (Maros Péter) oldalon.
Metodika
A workshop résztvevői megvitatták a telekom ágazatban zajló trendeket és változásokat  az elhangzott előadások, esettanulmányok és forgatókönvvek alapján, melyek lehetővé teszik a változások kezelését és akcióterv készítését. 
Értékelés

A telekom ágazat a piaci verseny hatására hatalmas szervezeti változásokon és racionalizálási folyamatokon megy keresztül Magyarországon is, amely az ágazatban foglalkoztatottak jelentős létszámcsökkenésével jár együtt. Milyen tendenciákra számíthatunk a jövőben? Az újra struktúrálódási folyamat nagy valószínűleg még éveket vehet igénybe az inkumbens szolgáltatók esetében, de a szélessávú piac új perspektívákat nyit meg az ágazat fejlődésére tekintve. Rendkívüli hangsúlyt kell fektetni az ágazatban foglalkoztatott magasan kvalifikált munkaerő biztosítására, az eladható tudást garantáló kvalifikált szakma specifikus képzésre. A piacon maradás alapfeltétele a legújabb technológiák adaptálása, az új piaci lehetőségek kiaknázása, és a fogyasztók igényeinek való megfelelőség.
A workshop keretében a bizottság által delegáltak számára számos jövőbeni cselekvési alternatíva került felvetésre. A felvetett alternatívák sajátosak és jövőbetekintők. 

Egy releváns scenario segít a kockázatok csökkentésében, stratégiai folyamatok alakításában, úgy mint a munkaszervezésben és  a szociális partnerek együttműködésének megerősítésében. A rendelkezésre álló alternatívák alapján meg kell határozni a változást előidéző tényezőket, annak a szervezetre és ágazatra gyakorolt hatásait. Előre kell vetíteni az ágazatra jellemző jövőbeni erősségeket, gyengeségeket, lehetőségeket és veszélyeket.

Prioritásként kell kezelni a harmadik fő tényező – a szabályozó szerv – felelősségét. Magyarországon a szabályozó hatóság felelőssége kiterjed a szabályozók megalkotására és kiterjesztendő azok betartatására egyaránt. Jelenleg a szabályozó szerv nem tesz eleget a gazdasági- és szociális egyensúly megteremtésére irányuló alapvető társadalmi követelményeknek. 

Egy olyan ágazatban, mint a telekom, ahol a technológia és a szolgáltatások rendkívül gyorsan változnak, az előregondolkodás olyan navigációs eszköz lehet, mely segíthet a szervezeti változások és munkaerő gazdálkodás középtávú jövőképének felvázolásában. 
……………………………….





………………………………………

Lázár András sk.









Bóday Csaba sk.

Munkavállalói oldal









Munkáltatói oldal







PAGE  
2

